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EJES ESTRATÉTICOS 
Gobernanza de la Salud 

Vigilancia y Control Sanitario 

Promoción de la Salud 

Provisión de Servicios de Salud 

Calidad en la Provisión del Servicio de Salud 

Investigación en Salud 

Capacidad Administrativa y Gestión del Talento Humano 

Sistemas de Información para la Salud 

1 

2 

3 

4 
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Hospital Gineco Obstétrico Pediátrico de Nueva Aurora  
Luz Elena Arismendi 

Inagurado 28 de enero de 2016 

Tercer nivel de atención y segundo de complejidad 

Dotación de camas 288 camas censables y no censables 

Creado mediante Acuerdo Ministerial N° 00005208 
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POBLACIÓN ASIGNADA 

HGONA: 

Pacientes atendidas en el HGONA:  412.126 

Fuente: DNEAIS, Proyección 2020 del Censo 2010 

PICHINCHA 

3’228.233 

POBLACIÓN 

FEMENINA 
PORCENTAJE 

1’653.014 51% 
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CARTERA DE SERVICIOS 
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EJE ESTRATÉGICO 1: GOBERNANZA DE LA SALUD  
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LOGROS Y/O RESULTADOS 

FUENTE: Informe de Rendición de Cuentas 2021 
ELABORADO POR: Comisión de Rendición de Cuentas 
FECHA DE CORTE: Diciembre 2021 

35% 
65% 

73% 

27% 

Emergencia atenciones Triage 2021 

Consulta Externa atenciones 2021 

Clasificación N° atenciones 

 CÓDIGO ROJO 355 

 PRIORIDAD ROJO 501 

 PRIORIDAD AMARILLO 16519 

 PRIORIDAD VERDE 3213 

 PRIORIDAD AZUL 24 

Especialidad N° atenciones 

 ALTO RIESGO OBSTÉTRICO 12084 

 PEDIATRÍA 9351 

 GINECOLOGÍA 7939 

 PSICOLOGÍA (CLINICA E INFANTIL) 6772 

 ODONTOLOGÍA 5362 

 MEDICINA INTERNA 3638 

 OTRAS ESPECIALIDADES 15005 
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LOGROS Y/O RESULTADOS 

FUENTE: Informe de Rendición de Cuentas 2021 
ELABORADO POR: Comisión de Rendición de Cuentas 
FECHA DE CORTE: Diciembre 2021 

35% 
65% 

73% 

27% 

Porcentaje de parto en Adolescentes Club de Adolescentes 

SERVICIOS – TALLERES 

Prevención de violencia de generó  

Emprendimiento 

Aulas hospitalarias 

Proyecto de vida 

305 
Madres adolescentes atendidas 

87% 

13% 

Total Partos Partos Adolescentes

Total Partos 

6656  



EJE ESTRATÉGICO 1: GOBERNANZA DE LA SALUD  

Coordinación Zonal 9 – SALUD 

Hospital Gíneco Obstétrico Pediátrico de Nueva Aurora Luz Elena Arismendi 

LOGROS Y/O RESULTADOS 

35% 

73% 

27% 

Perfil Epidemiologico Consulta Externa 2021 

Perfil Epidemiologico Emergencia 2021 

FUENTE: Informe de Rendición de Cuentas 2021 
ELABORADO POR: Comisión de Rendición de Cuentas 
FECHA DE CORTE: Diciembre 2021 

CIE 10 DESCRIPCIÓN CIE 10 CONSULTAS 

O471 

FALSO TRABAJO DE PARTO ANTES DE LA 

37 Y MÁS SEMANAS COMPLETAS DE 

GESTACIÓN 

8969 

O021 ABORTO RETENIDO O DIFERIDO 845 

O342 
ATENCIÓN MATERNA POR CICATRIZ 

UTERINA DEBIDA A CIRUGÍA PREVIA  
825 

O200 AMENAZA DE ABORTO 716 

O235 INFECCIÓN GENITAL EN EL EMBARAZO  593 

CIE 10 DESCRIPCIÓN CIE 10 CONSULTAS 

O992 

ENFERMEDADES ENDOCRINAS, DE LA NUTRICIÓN Y DEL 

METABOLISMO QUE COMPLICAN EL EMBARAZO, EL PARTO 

Y EL PUERPERIO 

2538 

O23 
INFECCIONES DE LAS VIAS GENITOURINARIAS EN EL 

EMBARAZO 
1532 

E660 
DIABETES MELLITUS TIPO 2, SIN MENCIÓN DE 

COMPLICACIÓN 
944 

N719 ENFERMEDADES INFLAMATORIAS DEL UTERO 793 

F88X OTROS TRASTORNOS DEL DESARROLLO PSICOLÓGICO 230 
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LOGROS Y/O RESULTADOS 

Centro Quirúrgico CentroObstétrico 

FUENTE: Informe de Rendición de Cuentas 2021 
ELABORADO POR: Comisión de Rendición de Cuentas 
FECHA DE CORTE: Diciembre 2021 
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LOGROS Y/O RESULTADOS 

35% 
65% 

73% 

27% 

Procedimientos de Imagenología 

PROCEDIMIENTOS NÚMERO 

 ECOS PERINATOLOGÍA 22266 

 ECOS 11050 

 RAYOS X 20844 

 MAMOGRAFÍAS 4911 

 DENSITOMETRÍAS 2405 

 ECOCARDIOGRAMAS 1612 

FUENTE: Informe de Rendición de Cuentas 2021 
ELABORADO POR: Comisión de Rendición de Cuentas 
FECHA DE CORTE: Diciembre 2021 
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LOGROS Y/O RESULTADOS 

FUENTE: Informe de Rendición de Cuentas 2021 
ELABORADO POR: Comisión de Rendición de Cuentas 
FECHA DE CORTE: Diciembre 2021 

35% 
65% 

73% 

27% 

Banco de leche 2021 

Categoría Cantidad 

Madres donantes atendidas 7896 

Leche materna recolectada 776 litros 

Leche materna pasteurizada 458 litros 

Leche materna distribuida 364 litros 

Leche materna cruda 187 litros 

Pacientes (neonatos) receptores 1165 
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EJE ESTRATÉGICO 2: VIGILANCIA Y CONTROL SANITARIO 
LOGROS Y/O RESULTADOS 

FUENTE: Informe de Rendición de Cuentas 2021 
ELABORADO POR: Comisión de Rendición de Cuentas 
FECHA DE CORTE: Diciembre 2021 
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EJE ESTRATÉGICO 2: VIGILANCIA Y CONTROL SANITARIO 
LOGROS Y/O RESULTADOS 

FUENTE: Informe de Rendición de Cuentas 2021 
ELABORADO POR: Comisión de Rendición de Cuentas 
FECHA DE CORTE: Diciembre 2021 

Atención a pacientes 

 Adultos 993 

 Pediátricos 218 

 Neonatos 169 

TOTAL 1380 

Pacientes 
Sintomáticos Respiratorios 

Pruebas realizadas 

PCR 

1404 
Antígeno 

414 
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EJE ESTRATÉGICO 2: VIGILANCIA Y CONTROL SANITARIO 

FUENTE: Informe de Rendición de Cuentas 2021 
ELABORADO POR: Comisión de Rendición de Cuentas 
FECHA DE CORTE: Diciembre 2021 

Tasa de Letalidad Obstétrica 

Near Miss Nacidos vivos 

279 6727 

  Muerte materna 

276 3 
57,14% 

Reducción 

mortalidad 

LOGROS Y/O RESULTADOS 
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EJE ESTRATÉGICO 2: VIGILANCIA Y CONTROL SANITARIO 
LOGROS Y/O RESULTADOS 

FUENTE: Informe de Rendición de Cuentas 2021 
ELABORADO POR: Comisión de Rendición de Cuentas 
FECHA DE CORTE: Diciembre 2021 

Matriz de seguimiento de 

procesos de contratación 

pública 

Manual de compras públicas 

Índice de Satisfacción al 

usuario 

88,14% 

Medicamentos y 

dispositivos 

Implementación de 17 

Practicas de seguridad 

Control infecciones 

hospitalarias 

SEGUIMIENTO Y 

EJECUCIÓN DE 

PROCESOS A 

TRAVÉS DE COMITÉS 

Gestión de 

Calidad en la 

Atención de 

Salud 
Farmacoterapia 

Seguridad del 

Paciente CIAAS 

Seguimiento 

de compras 
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EJE ESTRATÉGICO 3: PROMOCIÓN DE LA SALUD  
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EJE ESTRATÉGICO 3: PROMOCIÓN DE LA SALUD  

FUENTE: Informe de Rendición de Cuentas 2021 
ELABORADO POR: Comisión de Rendición de Cuentas 
FECHA DE CORTE: Diciembre 2021 

LOGROS Y/O RESULTADOS 

CERTIFICACIÓN ESTABLECIMIENTO DE SALUD AMIGOS DE LA MADRE Y DEL NIÑO - 

ESAMyN HGONA 
Mejoramiento de calidad de la 

atención pre-natal 

Fomentar, apoyar y proteger la 

lactancia materna 

Mejorar la calidad de atención 

de emergencias obstétricas 

y neonatales 

Prevenir la transmisión vertical 

del VIH y sífilis 

Promover parto humanizado 

y la adecuada atención del 

recién nacido 

93,24% 
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EJE ESTRATÉGICO 3: PROMOCIÓN DE LA SALUD  

FUENTE: Informe de Rendición de Cuentas 2021 
ELABORADO POR: Comisión de Rendición de Cuentas 
FECHA DE CORTE: Diciembre 2021 

PREVENCIÓN 

ATENCIÓN 

INTEGRAL 

LOGROS Y/O RESULTADOS 

684 Beneficiarias de la campaña de 

prevención  Cáncer de mama  

1105 Atenciones a pacientes que han 

sufrido violencia 

16 Pacientes con primer diagnóstico en 

seguimiento 

171 Beneficiarias de la campaña de prevención 

Cáncer de cuello uterino 
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EJE ESTRATÉGICO 3: PROMOCIÓN DE LA SALUD  

FUENTE: Informe de Rendición de Cuentas 2021 
ELABORADO POR: Comisión de Rendición de Cuentas 
FECHA DE CORTE: Diciembre 2021 

LOGROS Y/O RESULTADOS 

Donación de Sangre 2021 
 

2 Campañas de donación de sangre en 

conjunto con la Cruz Roja Ecuatoriana 

JUNIO 

145 donaciones NOVIEMBRE 

183 donaciones 

Total 328 Pintas recolectadas 

30 componentes sanguíneos diarios en stock 

permanente 
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EJE ESTRATÉGICO 4: PROVISIÓN DE SERVICIOS DE SALUD 
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EJE ESTRATÉGICO 4: PROVISIÓN DE SERVICIOS DE SALUD 

90% 

FUENTE: Informe de Rendición de Cuentas 2021 
ELABORADO POR: Comisión de Rendición de Cuentas 
FECHA DE CORTE: Diciembre 2021 

93% 

LOGROS Y/O RESULTADOS 



Coordinación Zonal 9 – SALUD 

Hospital Gíneco Obstétrico Pediátrico de Nueva Aurora Luz Elena Arismendi 

EJE ESTRATÉGICO 4: PROVISIÓN DE SERVICIOS DE SALUD 

FUENTE: Informe de Rendición de Cuentas 2021 
ELABORADO POR: Comisión de Rendición de Cuentas 
FECHA DE CORTE: Diciembre 2021 

Apegados al Manual de procesos 
de contratación pública se ha 
logrado ejecutar  adecuadamente la 
planificación 2021 y de esta manera 
conseguir un abastecimiento optimo 
requerido para la operatividad y 
funcionalidad de nuestra cartera de 
servicios, basados en los principios 
de responsabilidad, transparencia e 
integridad. 

LOGROS Y/O RESULTADOS 
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EJE ESTRATÉGICO 4: PROVISIÓN DE SERVICIOS DE SALUD 

FUENTE: Informe de Rendición de Cuentas 2021 
ELABORADO POR: Comisión de Rendición de Cuentas 
FECHA DE CORTE: Diciembre 2021 

LOGROS Y/O RESULTADOS 

370 PROCESOS CONTRATACIÓN PÚBLICA 2021 
Ahorro Procesos Publicados en el Portal de Compras 

Públicas 2021 
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EJE ESTRATÉGICO 4: PROVISIÓN DE SERVICIOS DE SALUD 

FUENTE: Informe de Rendición de Cuentas 2021 
ELABORADO POR: Comisión de Rendición de Cuentas 
FECHA DE CORTE: Diciembre 2021 

LOGROS Y/O RESULTADOS 

EJECUCIÓN 

PRESUPUESTARIA 
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EJE ESTRATÉGICO 4: PROVISIÓN DE SERVICIOS DE SALUD 

FUENTE: Informe de Rendición de Cuentas 2021 
ELABORADO POR: Comisión de Rendición de Cuentas 
FECHA DE CORTE: Diciembre 2021 

LOGROS Y/O RESULTADOS 

RECUPERACIÓN DE CARTERA 

100% planillados:   IESS,    ISSFA,    ISSPOL   y Privados 

PLANILLAJE VALOR PORCENTAJE 

 IESS  $              17.027.088,27 93,95% 

 ISSPOL  $                   218.233,53  1,20% 

 ISSFA  $                   164.691,12  0,91% 

 SPPAT  $                          344,15  0,00% 

 PRIVADOS  $                   713.060,70  3,93% 

TOTAL  $              18.123.417,77  100% 
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EJE ESTRATÉGICO 5: CALIDAD EN LA PROVISIÓN DEL 
SERVICIO DE SALUD 
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EJE ESTRATÉGICO 5: CALIDAD EN LA PROVISIÓN DEL 
SERVICIO DE SALUD 

FUENTE: Informe de Rendición de Cuentas 2021 
ELABORADO POR: Comisión de Rendición de Cuentas 
FECHA DE CORTE: Diciembre 2021 

LOGROS Y/O RESULTADOS 

INCREMENTO 

NÚMERO DE 

CAMAS 

2021 

288 Camas 

2018 

231 Camas 

2016 

170 Camas 

Distribución 

SERVICIO
DOTACIÓN DE 

CAMAS

GINECOLOGÍA Y ADOLESCENTES 43

ALTO RIESGO OBSTÉTRICO 86

PEDIATRÍA 43

NEONATOLOGÍA BÁSICOS 10

NEONATOLOGÍA INTERMEDIOS 15

NEONATOLOGÍA INTENSIVOS 36

UCI ADULTOS 6

UCI PEDIÁTRICA 3

EMERGENCIA 14

CENTRO OBSTÉTRICO 22

CENTRO QUIRÚRGICO 10

TOTAL 288

Giro de Cama 

5,4 
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EJE ESTRATÉGICO 5: CALIDAD EN LA PROVISIÓN DEL 
SERVICIO DE SALUD 

FUENTE: Informe de Rendición de Cuentas 2021 
ELABORADO POR: Comisión de Rendición de Cuentas 
FECHA DE CORTE: Diciembre 2021 

LOGROS Y/O RESULTADOS 

ELABORACIÓN DE 
PROTOCOLOS 

MÉDICOS 

Coordinación de 
Especialidades 

Clínicas / Quirúrgicas 

187 

Coordinación de 
Apoyo Diagnóstico y 

Terapéutico 

175 

Coordinación de 
Enfermería 

13 

Manual de manejo 
interno de la Historia 

Clínica 
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EJE ESTRATÉGICO 5: CALIDAD EN LA PROVISIÓN DEL 
SERVICIO DE SALUD 

FUENTE: Informe de Rendición de Cuentas 2021 
ELABORADO POR: Comisión de Rendición de Cuentas 
FECHA DE CORTE: Diciembre 2021 

LOGROS Y/O RESULTADOS 

Prestación del servicio de salud 

Títulos registrado en SENESCYT y habilitados en 

ACESS 

Protección de la salud del personal 

Implementación de protocolos y manuales de 

bioseguridad  

Mantenimiento preventivo y correctivo de los 

equipos, instrumentos e instalaciones 

Cumplimiento del plan para la gestión integral de 

los residuos y desechos sanitarios 



Coordinación Zonal 9 – SALUD 

Hospital Gíneco Obstétrico Pediátrico de Nueva Aurora Luz Elena Arismendi 

EJE ESTRATÉGICO 5: CALIDAD EN LA PROVISIÓN DEL 
SERVICIO DE SALUD 

FUENTE: Informe de Rendición de Cuentas 2021 
ELABORADO POR: Comisión de Rendición de Cuentas 
FECHA DE CORTE: Diciembre 2021 

Repotenciación de la unidad de neonatología a 61 camas críticas 

PROYECTOS 2022 

Adquisición tomógrafo 

Creación de la unidad  de cirugía fetal 

Implementación de central de monitoreo fetal en centro obstétrico 

2 

3 

4 

5 

Pintura de la fachada hospitalaria 6 

Actualización del Acuerdo Ministerial dotación de camas HGONA 1 
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EJE ESTRATÉGICO 6: INVESTIGACIÓN EN SALUD 
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EJE ESTRATÉGICO 6: INVESTIGACIÓN EN SALUD 

FUENTE: Informe de Rendición de Cuentas 2021 
ELABORADO POR: Comisión de Rendición de Cuentas 
FECHA DE CORTE: Diciembre 2021 

LOGROS Y/O RESULTADOS 

TALLER DE 

CAPACITACIÓN EN 

EMERGENCIAS 

OBSTÉTRICAS AL 

PERSONAL 

SANITARIO 

RECONOCIMIENTO 

EXCELENCIA 

ACADÉMICA 

DESARROLLO DE 

PROTOCOLOS CON 

EVIDENCIA 

CIENTÍFICA 

ACTUALIZADA 
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EJE ESTRATÉGICO 7: CAPACIDAD ADMINISTRATIVA Y 
GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO 
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EJE ESTRATÉGICO 7: CAPACIDAD ADMINISTRATIVA Y 
GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO 

FUENTE: Informe de Rendición de Cuentas 2021 
ELABORADO POR: Comisión de Rendición de Cuentas 
FECHA DE CORTE: Diciembre 2021 

LOGROS Y/O RESULTADOS 

TOTAL:    

723 

 Servidores 

Personal HGONA 2021 

241 servidores  beneficiarios de la 

LEY ORGÁNICA DE APOYO 

HUMANITARIO 

III Fase: 108 servidores 
(01/10/2021) 
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EJE ESTRATÉGICO 8: SISTEMAS DE INFORMACIÓN PARA 
LA SALUD  
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EJE ESTRATÉGICO 8: SISTEMAS DE INFORMACIÓN PARA LA 
SALUD  

FUENTE: Informe de Rendición de Cuentas 2021 
ELABORADO POR: Comisión de Rendición de Cuentas 
FECHA DE CORTE: Diciembre 2021 

CAMPAÑAS POR REDES SOCIALES 

Facebook: Hospital Gineco Obstétrico 

Pediátrico Nueva Aurora Luz Elena 

Arismendi 

Twitter: @hluzearismendi 

Instagram: hospitalluzelenaarismendi 

YouTube: Hospital GOP de Nueva Aurora 

Luz Elena Arismendi 
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ACUERDOS CIUDADANOS 
2020 
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ACUERDOS CIUDADANOS RC 2020 - CUMPLIDOS 

FUENTE: Informe de Rendición de Cuentas 2021 
ELABORADO POR: Comisión de Rendición de Cuentas 
FECHA DE CORTE: Diciembre 2021 

Consolidación de propuesta de 

corresponsabilidad ciudadana respecto del tema 

generado  

Consolidación de compromisos asumidos por las 

autoridades  

Existe la posibilidad de que cuando una paciente 

salga de algún chequeo o turno y de ser el caso 

tenga que volver a otra cita, agregar la misma en ese  

momento 

Hemos trabajado en ampliar nuestro agendamiento de citas, 

ampliando el periodo de agenda y con la aplicación piloto del 

Sistema Sighos, que es un sistema que nos a va permitir que 

el médico directamente después de la primera atención de 

consulta externa que realice, pueda agendar un turno para la 

siguiente consulta médica  

Porque el Hospital no puede incrementar la edad de 

atención, en el servicio de pediatría 

Nos encontramos realizando la gestión para que nuestra 

Institución sea un hospital de tercer nivel pediátrico. Para esto 

estamos solicitando aperturar especialidades y 

subespecialidades para poder ampliar nuestra cartera de 

atención y la edad de los pacientes que pueden acudir a 

nuestra institución. 

Considerando que el Hospital Gineco Obstétrico de 

Nueva Aurora ¨Luz Elena Arismendi¨es tambien un 

Hospital Pediátrico. Que inversiones se han hecho a 

favor de este grupo para mejorar su atención  

Las inversiones realizadas en nuestra institución para el 

servicio de Pediatría ha sido una de las más importantes 

como el Talento Humano, hemos dotado de más 

profesionales especialistas, enfermeras y hemos 

repotenciado el servicio de la UCI Pediátrica, para poder 

brindar una mejor atención. 

CUMPLIDO 100% 

CUMPLIDO 60% 

CUMPLIDO 100% 



Gracias 
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